% CAPASMIH

Ficha Técnica

Indicadores del Desempeiio

FECHA: 10/10/2025

FONDO:

RECURSO PROPIO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

innovadoras que promuevan su conservacién y reutilizacidon.

FORTALECIMIENTO DEL ORGANISMO OPERADOR
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

desarrollando infi

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua,

raestructura modernay adoptando tecnologias

LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién Y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios ptiblicos.
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre Fuente
CAPIXMO1 Nimero de actualizaciones realizadas al sistema contable Comprobacién fiscal
Definicién Dimensidn
El indicador mide el nimero de actualizaciones realizadas al sistema contable, para dar
atencién a los requerimientos de Informacién de |a ASEH, y que se los formatos se apeguen EFICACIA
a las caracteristicas que exige la CONAC.
Formula Unidad de Medida.
(Nimero total de actualizaciones realizadas al sistemna contable / nimero de actualizaciones al
sistema contable programadas programadas) *100 PORCENTAIE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
ANUAL 1 1
Linea base
Sentido del indicador
Ao Periodo BASE
ASCENDENTE 2019 ANUAL 1%
Parametros de semaforizacién Metas
Amarillo Rojo Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacién |
Comprobacidn fiscal'
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
ING. KARINA RIVERA NAVARRETE CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
ixmigquilpan.capasmih@gmail.co
DIRECTORA DEL AREA ADMINISTRATIVA ﬂ 7597238689 v
7—4’_—\K > —~— =
———Waberé— |~ T~ Revis i
l ‘ &
IAND FLO ) ING. IVERA NAVARRETE
X : £ :
DIRECTOR DEL AREA JURIDICA DERECI'O%DEL AREA ADMINISTRATIVA
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%a CAPASM I H Indicadores del‘:)e::mpeﬁo

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO

NOMBRE DEL PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DEL ORGANISMO OPERADOR
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBIETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES
Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacién.
LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién Yy saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios piblicos.
Datos de identificacién del indicador
Clave Nombre Fuente
CAPIXMD2 Entregas de Informes de Gestion Financiera Trimestrales a la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo REPO
Definicién Dimensién
Elindicador mide el nimero de Entregas de Informes de Gestién Financiera Trimestrales a EFICACIA
la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo.
Formula Unidad de Medida.
(Nimero de Informes de Gestion Financiera Trimestral entregadis a la ASEH / Numero de Informes de
Gestion Financiera Trimestral a entregar en el ejercicio fiscal) *100 PORCENTAIE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 1 1
Linea base
Sentido del indicador
Afio Periodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Pardmetros de semaforizacién Metas
| Amarillo Rojo Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacién |
Acuse de Recepcion Digital de los Informes de Gestién Financiera Trimestral a la ASEH
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piiblico Dependencia v Area
ING. KARINA RIVERA NAVARRETE CAPASMIH y ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
ixmiquilpan.capasmih@gmail.com
DIRECTORA DEL AREA ADMINISTRATIVA A 7597238689
e S————— ,. =2
—___ ¥labor$ P N Revis/ ) ~ _ Autgrize”
~BDONACIANO FLORES s@m/ L InG. W&ARRETE ARQ. RO dsMONROY
= =7 ; -
TITULAR DEL AREA JURIDICA DIRECTORA [IEL AR&\ ADMINISTRATIVA b/ CTOR GENERAL




. Ficha Técnica
% CAPASMIH Indicado:esadel‘;'e‘;empeﬁo

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO

NOMBRE DEL PROGRAMA: MATENIMIENTO DE LA ESTRUCTURA HIDRICA SANITARIA DEL ORGANISMO
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBIETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.

LINEAS DE ACCION:

4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.

4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios ptblicos.

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre Fuente
CAPIXMO3 Porcentaje de sistemas sanitarios atendidos por mal funcionamiento. REPO
Definicién Dimensién
El indicador mide el porcentaje de sistemas sanitarios atendidos por mal funcionamiento. EFICACIA
Formula Unidad de Medida.
(Numero total de sistemas sanitarios atendidos por mal estado / Nimero de sistemas sanitarios
atendidos por mal estado programadas) *100 PORCENTAIJE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 12.5 125
Linea base
ido del indi
Sentido del indicador Ao Periodo BASE
ASCENDENTE 0 TRIMESTRAL 0%
Parametros de semaforizacién Metas
' | Amarillo |00 Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%

Fuente de informacién |

Factibilidades realizadas y ordenes de servicio atendidas

Observaciones

NINGUNA
Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
ING. ARTURO FRANCISCO LOPEZ ROJAS CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico

ixmigutipan.capasmih@gmail.com
DIRECTOR DEL AREA TECNICA n 7597238689
Elaboré Revisq/, k-
; o

S /
S
ING. ARTURO F’QU?S/C{LOPEZ ROJAS ING. K/ IVERA NAVARRETE . REQ CATETANOSY
DIRECT OWREA TECNICA DIRECTOR/DEL AREA, ADMINISTRATIVA /E)m GENERAL
..‘/ P




- Ficha Técnica
% N CAPASM l H indicadores del Desempefio

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO

NOMBRE DEL PROGRAMA: MATENIMIENTO DE LA ESTRUCTURA HIDRICA SANITARIA DEL ORGANISMO
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES
Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacién.
LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién Y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de accidn: Incentivar tecnologfas de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios publicos.
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre Fuente
CAPIXMD4 Porcentaje de red de drenaje sanitario rehabilitada REPO
Definicién Dimensidn
El indicador mide el porcentaje de sistemas sanitario atendidos por mal funcionamiento EFICACIA
Formula Unidad de Medida.
(Nimero total de metros lineales de drenaje sanitario o piuvial reahbilitada o con ampliacién /
Numero de metros lineales de drenaje sanitario o pluvial rehabilitada o con ampliacion programada) PORCENTAJE
*100
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 230.75 230.75
Leak Linea base
Sentido del indicador Afo Porads SRS
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Parametros de semaforizacién Metas
Amarillo Rojo Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacidn I
Ordenes de servicio
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
ING. ARTURO FRANCISCO LOPEZ ROJAS CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono i Correo electrénico
) ixmiguilpan.capasmih@gmail.com
DIRECTOR DEL AREA TECNICA 7597238689
Elaboré /' Revisb [ - _ ~Autorizé— 7
/ -
ING. ARTURO FRA@%LOPEZ ROJAS ING. M\MRRHE ARQ. Romaov
DIRECTOR ‘fAREA TECNICA DIRECTORA 6EL AAEA ADMINISTRATIVA “DiR “CTOR GENERAL

A
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% CA pASM I H lndicad:i:ehsad]jc[;l:impeﬁo

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: MANTENIMIENTO DE LA ESCTRUCTURA HIDRICA SANITARIA DEL ORGANISMO
ACUERDO: ACUERDO 4: DESARROLLO SOSTENIBLE Y TRANSFORMADOR

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

ESTRATEGIA:Consolidar la infraestructura en la red de agua potable para la poblacion.

LINEAS DE ACCION: 4.2.1.1. Contar con suficientes y modernos sistemas de red de tuberias de agua potable para atender la
necesidad de los habitantes.

4.2.1.2, Rehabilitar los sistemas de red de agua potable en las comunidades y colonias del municipio para beneficiar a los
habitantes.

4.2.1.3. Construir nuevos sistemas de red de agua potable para las comunidades.

4.2.1.4. Modernizar los camiones tipo pipas para el traslado de agua potable a las personas sin el servicio.

4.2.1.5. Mejorar el sistema de cobro del servicio de la Comisién de Agua y Alcantarillado Del municipio para dar atencién a
los usuarios.

4.2.1.6. Impulsar con programas la cultura sobre el uso y cuidado del agua en los hogares Ixmiquilpenses.

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre Fuente
CAPIXMOS Porcentaje de Infraestructura hidraulica rehabilitada REPO
Definicién Dimension
El indicador mide el porcentaje de linea de agua potable rehabilitada o con ampliacion EFICACIA
Formula Unidad de Medida.
(Numero total de metros lineales de insfraestructura hidraulicarehabilitada / nimero de metros
lineales de infraestructura hidraulica programada) *100 PORCENTAJE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 232.5 232.5
Linea base
i indicador
Sentido del in Ao s BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Pardmetros de semaforizacién Metas
Amarillo Rojo Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%

Fuente de informacién [
Ordenes de servicio

Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
ING. ARTURO FRANCISCO LOPEZ ROJAS CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono AP Correo electrdnico

ixmiquiipan.capasmih@gmail.co
DIRECTOR DEL AREA TECNICA 0 7597238689 - "m
; : m 7
Elaboré 7 Revif b Autorizé //—-7Q

ING. ARTURO F@Eﬁopa ROJAS ING. Ko RIVERA NAVARRETE ARQ. ao@ﬂo%
s ‘ Pl L LA ¢
DIRECTOR DEL AREA TECNICA DIRECTORA DEL AREA ADMINISTRATIVA £y ENERAL




% CAPAS M l H lndicad:oi:;adﬁcl')‘;aempeﬁo

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO

NOMBRE DEL PROGRAMA: CULTURA Y CUIDADO DEL AGUA
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES
Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.
LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accion: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de accidn: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios ptblicos.
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre Fuente
CAPIXMO6 |  Porcentaje de usuarios que a la fecha cuentan con equipo medidor instalado REPO
Definicion Dimensidn
El indicador mide el porcentaje de usuarios que a la fecha cuentan con equipo medidor
; EFICACIA
instalado
Formula Unidad de Medida.
(Numero total de servicios fijos/ nimero de servicios con medidor) *100
PORCENTAIJE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 10 10
Sentido del indicador K . Howabase
Afio Periodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Parametros de semaforizacién Metas
Verde Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacidn |
Reportes de padron de Usuarios del Sistema AquaNet.
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piiblico Dependencia ' Area
C. JOSE ALAN MORENO URIBE CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comision Teléfono " _Correo electrénico
[ ixmiguilpan.capasmih @gmail.com
D]RE(T?R DELA COMERCIAL 7597238689 ;
/ b ' .
Elaboré Revisé) / : Autorizé _>< /.
% Pt = P
C. JOSE ALAN M%RENO UEE ING. K&RI NAVARRETE ARQ, Roseyo/ ROY
= i rex
DIRECTOR DEL AREA COMERCIAL DIRECTORA QA AREA ADMINISTRATIVA 3 Dfﬂégaﬂ GENERAL
>
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FECHA: 10/10/2025
FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: CULTURA Y CUIDADO DEL AGUA
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL
OBIJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES
Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.
LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de accidn: Incentivar tecnologias de captacion de agua de lluvia en hogares y edificios publicos.
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre Fuente
CAPIXMO7 [Numero de cursos y talleres impartidos en planteles educativos para concientizar
a3 £ ] . N REPO
A y dar difusién respecto al cuidado del agua y medio ambiente
Definicién Dimensién
El indicador mide el nimero de cursos y talleres impartidos en planteles educativos para
concientizar y dar difusion respecto al cuidado del agua y medio ambiente, con la finalidad EFICACIA
de fomentar una cultura sobre el uso y cuidado del agua
Formula Unidad de Medida.
(numero de cursos y talleres impartidos en planteles educativos para concientizar y dar difusion
repecto aI cuidado del aguay medio ambiente/total de talleres y cursos a planteles educativos para PORCENTAJE
2l cuidado del asua v medio ambiente nrosramados) *100
Frecuencia de medicion META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 3 4
Linea base
tido del indicador
Sentige-eul ot Afio Periodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Parametros de semaforizacién Metas
~ Verd I ‘ Afio Periodo Valor
2025 Julio-Septiembre 2025 100%
Fuente de informacién |
Reportes de los talleres realizados por parte del Departamento de Cultura del Agua
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador o
Nombre del Servidor Pablico Dependencia Area
LIC. SUSANA PATRICIA MIRANDA BERNAL CAPASMIH N ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono ; Correo electrénico
ixmiguitpan.capasmih@gmail.com
ENCARGADA DEL DTO. DE CULTURA DEL AGUA 7597238689
Y \ _ .
Elaboré [/ Revish A~ & ~ 1 Autorfz_7
o
LIC. SUSANA PATRICIA »{ W%ERNAL ING. IVERA NAVARRETE ARQ. ROBERTO NROY
- A Seron
ENCARGADA DEL DTO DE CULTURA DELAGU{ DIRECTORA BEL AREA ADMINISTRATIVA ) CTOR GENERAL




Ficha Técnica
Indicadores del Desempefio

% CAPASMIH

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DEL ORGANISMO OPERADOR
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacién.

LINEAS DE ACCION:

4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.

4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios ptblicos.

Datos de identificacién del indicador

Clave Nombre Fuente
CAPIXMO8 Registro en el sistema de contabilidad gubernamental para la gestion financiera del organismo REPO
Definicién Dimensién
El indicador mide el nimero de Registros en el sistema de contabilidad gubernametal para EFICACIA
la gestion financiera del organismo
Formula Unidad de Medida.
(Namero de periodos registrados en el sistema de contabilidad gubernamental / nimero de periodos
en el gjercicio fiscal) *100 PORCENTAIJE
Frecuencia de medicion META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 3 1
Linea base
tido del indicador
Fetdp o) Afio Periodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Pardmetros de semaforizacién 1
erde Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%

Fuente de informacién |

Registro de libros diario, mayor, polizas de ingresos, egresos y diario, estados financieros contable presupuestales

Observaciones

NINGUNA

Responsable del indicador

Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
ING. KARINA RIVERA NAVARRETE CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisidn Teléfono Correo electrénico
ixmiquilpan.capasmih@gmail.co
DIRE DMINISTRATIVA 7597238689 e pm
- — . m__z
= 5 Ty, ) 3] Autorizé 7
- " 7 i s
\ U %
——ING. RIYERA NAVARRETE ARQ. ROBERTO CASTRULARGS MGNROY

TITULAR DEL AREA JURIDICA

Vi d 1
Di RECTORA4)EL AREA ADMINISTRATIVA

7 7 I
A Dme({tv)ﬁ GENERAL

.



% CAPASMIH it iot oo vpeti

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: FORTALECIMIENTO DEL ORGANISMO OPERADOR
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBIJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES
Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.
LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios publicos.
Datos de ide acio de gdicado
Clave Nombre Fuente
CAPIXMO9 Publicaciones de los apartados de informacién contable, presupuestal y disciplina financiera REPO
i Definicién Dimensién
El indicador mide el nimero de Publicaciones de los apartados de informacion contable, EFICACIA
presupuestal y disciplina financiera
Formula Unidad de Medida.
{Nimero de periodos de apartados de informacion contable / nimero total de publicaciones de los
apartados al afio) *100 PORCENTAIJE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 1 0
Linea base
ido del indicad
Sentido del indicador Ao Sariodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Pardmetros de semaforizacién 1
' | Amarillo [T Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacién
Publicacién de la pagina oficial de la CAPASMIH
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador,
Nombre del Servidor Pdblico Dependencia Area
ING. KARINA RIVERA NAVARRETE CAPASMIH & ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono . Correo electrénico
. txmiduilpan:capasmih@gmail.com
DIRECTORA DEL AREA ADMINISTRATIVA 7597238689 : ;
—— A ; 07
/\ Elabors [/ N~ Reyssé - Auteris
) ﬂ——— =
ING: ERA &NARRETE ARQ-Reg SEerp e ASTECUANGS MONROY
TITULAR DEL AREA JURIDICA DIRE DEL AG(EA ADMINISTRATIVA ﬁRECTOR GENERAL




Ficha Técnica

% CAPASM I H Indicadores del Desempefio

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: MANTENIMIENTO DE LA ESTRUCTURA HIDRICA SANITARIA DEL ORGANISMO

EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL
OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias

innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.

LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién Y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso

racional.
4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios publicos.

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre Fuente
CAPIXM10 Porcentaje del crecimiento del padron de usuarios del Organismo REPO
Definicion Dimensién
El indicador mide el porcentaje del crecimiento del padron de usuarios del Organismo EFICACIA
Formula Unidad de Medida.
(NGmero de usuarios registrados / nlimero nuevos usuarios) *100
PORCENTAIJE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 24 24
Linea base
nilisad
Sentido del indicador T periodo Trvrs
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Parametros de semaforizacidn Metas
Verde Rojo Afio Periodo Valor
: 2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacién |
Reportes de padron de Usuarios del Sistema AquaNet.
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
C. JOSE ALAN MORENO URIBE CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono > Correo electrénico
Ixmiguilpan.capasmih@gmail.com
DIREC‘OR DEL A&A COMERCIAL i7597238689
Ela‘mré I Revisé
C. J@Mgs ING. KAR ERA NAVARRETE
- 1 ('
DIRECTOR DEL AREA COMERCIAL DIRECTORA DI{AREA ADMINISTRATIVA D%GENERAL




Ficha Técnica

% CAPAS M l H Indicadores del Desempefio

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: MATENIMIENTO DE LA ESTRUCTURA HIDRICA SANITARIA DEL ORGANISMO

EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias

innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.

LINEAS DE ACCION:

4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.

4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios publicos.

Clave Nombre Fuente
CAPIXM11 Porcentaje de fugas de agua atendidas REPO
Definicién Dimensién
El indicador mide el porcentaje de fugas de agua atendidas EFICACIA
Formula Unidad de Medida.
(Ndmero total de fugas de agua atendidas / Namero de fugas de agua reparadas programadas) *100
PORCENTAJE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 72.5 725
Linea base
tido del indicador
Sentido Get fndica Afio Periodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Parametros de semaforizacién Metas
| Amarillo [T Afo Periodo Valor
! 2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacidn |
Ordenes de trabajo, reportes de usuarios, evidencia fotografica
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador
Nombre del Servidef Piblico Dependencia Area
ING. ARTURO FWO LOPEZ ROJAS CAPASMIH " ADMINISTRATIVA
Nombre del pue:;t@,( encargo o comisién Teléfono -~ Correo electrénico
ixmiguitpan.capasmih@gmail.com
DIRECTOR DEL AREA TECNICA 7597238689
Elabord Revisé) [ i Autorizé———
. i - .~
v
ING. ARTURO FRANCISCO LOPEZ ROJAS INMD}AVARRETE ARQ, ROBER}@%ROY
v =
DIRECTOR DEL AREA TECNICA DIRECTORA f)EL AREA ADMINISTRATIVA 'DIREI}TOR GENERAL

.-/



Ficha Técnica

% CAPASM I H Indicadores del Desempefic

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: CULTURA Y CUIDADO DEL AGUA
EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias

innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.

LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de acci6n: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios publicos.
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre Fuente
CAPIXM12 | Porcentaje de platicas y talleres a comites de agua independientes, fomentando REPO
el uso eficiente y ahorro del agua
Definicién Dimensién
El indicador mide el porcentaje de platicas y talleres realizados a comites Independietes,
; EFICACIA
fomentando el uso eficiente y ahorro del agua
Formula Unidad de Medida.
(ntimero total de platicas y talleres realizados a comites Independietes/nimero total de platicas y
talleres realizados a comites Independientes programados) *100 PORCENTAJE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 1 1
Linea base
ido del indicador
DS Afio Periodo BASE
ASCENDENTE 0 TRIMESTRAL 0%
__Pardmetros de semaforizacién Metas
' rde Afio Periodo Valor
2025 Julio-Septiembre 2025 100%
Fuente de informacién |
Reportes de los talleres realizados por parte del Departamento de Cultura del Agua
Observaciones
NINGUNA
Responsable dei indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia \ Area
LIC. SUSANA PATRICIA MIRANDA BERNAL CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono - Correo electrénico
ixmiguilpan.capasmih@gmail.com
ENCARGADA DEL DTO DE CULTURA DEL AGUA ﬂ 7597238689 o
Elabopb /A ‘ J/ R Autorizé — 7>
/'/ . . * %
LIC. SUSANA PATRI%IAWA BERNAL ING. KA RIYERA NAVARRETE ARQ. ROBERTom%Y
] - -
ENCARGADA DEL DTO DE CULTURA DEL AGUY DIRECTORA/DEL AREA ADMINISTRATIVA DIRECTOR GENERAL




Ficha Técnica
Indicadores del Desempeiio

%‘ CAPASMIH

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO

NOMBRE DEL PROGRAMA:

CULTURA Y CUIDADO DEL AGUA

EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBIJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias
innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacion.

LINEAS DE ACCION:
4.1.2.1 Linea de accién: Madernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.
4.1.2.2 Linea de accién: Incentivar tecnologfas de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios publicos.
Datos de identificacion del indicador
Clave Nombre Fuente
CAPIXM13 Porcentaje de actualizaciones de tipo de servicio REPO
Definicién Dimension
El indicador mide el porcentaje de actualizaciones de tipo de servicio EFICACIA
Formula Unidad de Medida.
(Numero total de actualizaciones realizadas en sistema por cambio de tipo de servicio/ nimero total|
de actualizaciones realizadas en sistema por cambio de tipo de servicio promgramados) *100 PORCENTAJE
Frecuencia de medicidn META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 5 5
Linea base
Sentido del indicador
Ao Periodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Parametros de semaforizacion Metas
| Amarillo Rajo Afio Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 100%
Fuente de informacién |
Oficio de cambio de tipo de servicio o reporte de sistema AquaNETWIN
Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador
Nombre del Servidor Piblico Dependencia Area
C. JOSE ALAN MORENO URIBE CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre dgj puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico
ixmiguilpan.capasmih@gmail.com
DIRECT(R DELA COMERCIAL n 7597238689
3 -
Elabpré Revisg, V
S
C. JOSE N MOQRENO URIBE ING. RiV NAVARRETE BERH _
[ S —
DIRECTOR DEL ARéA COMERCIAL DIRECTORA £EL AREA ADMINISTRATIVA _/iﬁEE OR GENERAL




% CAPASMIH  iniicatonn i oo mpetio

FECHA: 10/10/2025

FONDO: RECURSO PROPIO
NOMBRE DEL PROGRAMA: CULTURA Y CUIDADO DEL AGUA

EJE 4: MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD TERRITORIAL

OBJETIVO: 1) FIN DE LA POBREZA 6) AGUA LIMPIA Y SANEAMIENTO 11) CIUDADES Y COMUNIDADES SOSTENIBLES

Estrategia: Fomentar el uso eficiente y sostenible del agua, desarrollando infraestructura moderna y adoptando tecnologias

innovadoras que promuevan su conservacion y reutilizacidn.

LINEAS DE ACCION:

4.1.2.1 Linea de accién: Modernizar la infraestructura de distribucién y saneamiento de agua potable, promoviendo su uso
racional.

4.1.2.2 Linea de accidn: Incentivar tecnologias de captacién de agua de lluvia en hogares y edificios piblicos.

Datos de identificacion del indicador

Clave Nombre Fuente
CAPIXM14 Parcentaje de requerimientos de pago realizados a usuarios morosos REPO
Definicién Dimensidn
El indicador mide el porcentaje de requerimientos de pago realizados a usuarios morosos EFICACIA
Formula Unidad de Medida.
(Numero total de requerimientos de pago a usuarios morosos entregados/ numero total de
requerimientos de pago a usuarios morosos entregados programados) *100 PORCENTAIE
Frecuencia de medicién META PROGRAMADA META ALCANZADA
TRIMESTRAL 200 180
Linea base
Sentido del indicador
Afio Periodo BASE
ASCENDENTE 2025 TRIMESTRAL 0%
Partros de semaforizacion Metas
Amarillo Rojo Afo Periodo Valor
2025 JULIO-SEPTIEMBRE 2025 90%

Fuente de informacién |
Acuses de requerimientos de pago

Observaciones
NINGUNA
Responsable del indicador

Nombre del Servidor Pdiblico Dependencia Area
C. JOSE ALAN MORENO URIBE CAPASMIH ADMINISTRATIVA
Nombre del puesto, encargo o comisién Teléfono Correo electrénico

ixmiguilpan.capasmih@gmail.com
DIRE{OR DEL AREA COMERCIAL 7597238689
P —— e i |
Eldboro Revigy Autorizé

——r
\ o -
c.Jos ENO URIBE ING. M NAVARRETE ARQ. ROBERTO CASTELTANGS MONROY

[
DIRECTOR DEL)\QEA COMERCIAL DIRECTORADEL AREA ADMINISTRATIVA Di OR GENERAL
rd




